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Gestión de documentos y trámites escolares
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TiedCOMM es una empresa mexicana de TI, que cuenta con el respaldo de 20 años de experiencia

en desarrollo de soluciones innovadoras y disruptivas para la transformación digital de todo tipo de

organizaciones.

Algunos de nuestros clientes en el sector educativo son:

¿Quiénes somos?
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In-House Digital Transformation
¿Qué significa este término?

Son las metodologías y tecnologías para crear un
ambiente de trabajo digital, medible, trazable,
colaborativo y sin fronteras.

http://latam.tiedcomm.com/In-HouseDigitalTransformation
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¿Qué problemas resuelve TiedCOMM?

Pérdidas

Atrasos

Ineficiencias

Sobrecostos

Multas

Quejas

Incumplimientos
Insatisfacción de alumnos



Nivel 1. 
Descontrol

Sistema corporativo

Regulaciones 
internas

Análisis de 
resultados

Toma de decisiones 
con datos

Vigilancia de 
operación

Toma de decisiones 
con hechos

Sistema corporativo

Regulaciones 
internas

Análisis de 
resultados

Toma de decisiones 
con datos

Vigilancia de 
operación

Toma de decisiones 
con hechos

Sistema corporativo

Regulaciones 
internas

Análisis de 
resultados

Toma de decisiones 
con datos

Vigilancia de 
operación

Toma de decisiones 
con hechos

Sistema corporativo

Regulaciones 
internas

Análisis de 
resultados

Toma de decisiones 
con datos

Vigilancia de 
operación

Toma de decisiones 
con hechos

Sistema corporativo

Regulaciones 
internas

Análisis de 
resultados

Toma de decisiones 
con datos

Vigilancia de 
operación

Toma de decisiones 
con hechos

Nivel 2. 
Sistematización

Nivel 3. 
Operación
vigilada

Nivel 4. 
Análisis
de datos

Nivel 5.
Toma de 

decisiones con 
evidencias

ERP ERP ERP + BI ERP + BI + BPC

Niveles de implementación de un control
¿En qué nivel te ubicas?
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Solución institucional
Un concepto que aplica a todas las áreas de su institución educativa 

Mejora de procesos y medición del desempeño en tiempo real

Tesorería Servicios Escolares Servicio Médico

Compras Recursos Materiales Servicio

Psicológico

Atención a Alumnos

Calidad

Administración

Atención a profesores
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Inicio Fin

Camino manual: alta vulnerabilidad sin trazabilidad

(Llamadas, Excel, WhatsApp, correos, papeles)

Escaneo

Clasificación

Identificación Control
Flujos de trabajo

Búsquedas & 

reportes

Metodología de implementación
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Algunos procesos gestionables con TiedCOMM

✓ Proceso de inscripción de alumnos

✓ Expediente de alumnos y profesores con validación y alertamientos 

por vigencia de datos y documentos

✓ Gestión de becas

✓ Estandarización de servicios a los alumnos

✓ Proceso de selección y reclutamiento de profesores y administrativos

✓ Gestión de servicio médico y psicológico

✓ Proceso de adquisiciones

✓ Gestión de procesos de calidad

✓ Gestión de los recursos materiales
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¿Qué se logra implementando TiedCOMM?

Políticas de calidad 

claras y auditables

Ambiente de trabajo 

colaborativo y 

distribuido

Indicadores de 

desempeño

en tiempo real

Rápida y simple

implementación.

De 1 a 10 días

Estandarización

de procesos

Cumplimiento de

regulaciones y 

normativas

Trazabilidad total

Toma de decisiones 

basada en evidencias
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Beneficios económicos

Ahorra dinero 

 Optimiza la operación administrativa

 Reduce o elimina el uso de papel

 Reduce o elimina las multas por incumplimiento en auditorías

 Reduce o elimina los errores por falta evidencias para la correcta toma de 

decisiones 

Mayor valor a inversiones

Las inversiones hechas en otros sistemas institucionales de tipo solo transaccional se 

revaloran, ya que TiedCOMM aprovecha y complementa la información que ellos 

administran, al incorporar controles internos y procesos de negocios más simples y 

ágiles.
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Contáctanos

ventas@tiedcomm.com / mkt@tiedcomm.com 


